Prozessablaufdiagramm: Patientin mit gewaltbedingten

Beschwerden und Verletzungen stellt sich im Krankenhaus vor

dch /Diagr
= Patientin allein in den Behandlungsraum bitten
» Karperliche Untersuchung und Behandlung

« Gewalthintergrund erfragen/{Routine) Eefragung
Anamnesebogen: Befragung ja/ nein?

Prinzipien

= Sicherheit oberste Maxime

= Vertraulichkeit/ Anonymitat

= Entscheidung respektieren

« Hilfsbereitschaft signalisieren
.

.

Kinder beriicksichtigen
Gaf. Dolmetscher/in hinzuziehen

Patientin bejaht,
ist mit Untersuchung einverstanden

Dok itati (DOKU)
« Informationen notieren

Anamnese der Gewalterfahrung
» Was ist geschehen
» Dauer, Formen der Gewalt
= Gesundheitliche Auswirkungen
- Doku: in den Worten der Patientin

Ganzkérperuntersuchung

Verletzungen, Narben
Doku: Beschreibung, Kérperschema

Opferschutzstelle

. Ret_?lonale Infofolder /Flyer anbieten
Folgetermin

Fotodokumentation

« Ubersichts-, Naherungs- und Detailaufnahmen
anfertigen

« Verletzungen, Marben sowie Negativbefunde
fotografieren

» MaBstab verwenden

= Maglichst mit Datum, Uhrzeit

» Patientin muss erkennbar sein/signifikante

.

Patientin verneint Patientin verneint
Kein Verdacht Verdacht bleibt
Klirung des Verdachts
y « Verhalten der Patientin
: » Schilderung stimmig
Intervention beenden « Ganzkorperuntersuchung
'y F Y
I |
Kein weiterer Bleibender
Verdacht Verdacht
|
Vermutung
mitteilen
Aufklarung dber
nachste Schritte
(Dokumentation,
[ 1
Patientin verneint Patientin
| e Verneinung respektieren bestatigt
« Kein Gesprach aufdrangen Verdacht Merkmale
« Weitervermittiung an

= Anfragen bei der/Weiterleitung an die
Kinderschutzgruppe in der Krankenanstalt

« Wenn nicht vorhanden, Kontaktaufnahme mit
dem Jugendamt bzw. wenn notig auch Meldung

= Kontaktaufnahme mit einer
Kinderschutzeinrichtung

« Mummer Rat auf Draht: 147

» Kinder- und Jugendanwaltschaft

Gesprachsangebot/weiteres Vorgehen
= Hinzuziehen von Sozialarbeiter/in
« Hinzuziehen von Opferschutzgruppe in der
Krankenanstalt
» Weitervermittlung an externe Beratung
= Will Patientin Anzeige erstatten (Polizei
hinzuziehen oder Entscheidung respektieren)
Doku: Vorgehen, Weitervermittlung,
Au-:.hanﬂlgen regionaler Flyer, eigener

Eindru
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Gef&hrdungﬁfSicherheit der Kinder klaren
« Sind ihre Kinder zu Hause und gefahrdet

!

Enl
I |

Gef&hrdunF}Smherheit der Patientin kldren
= Kann/willdie Patientin nach Hause

JA

= Entscheidung respektieren

« Infos uber Beratungsstelle geben

= Regionalen Infofolder/Flyer mitgeben

» Sicherheitschecklisten mitgeben
= Folgetermin vereinbaren

NEIN

 Info Frauenhduser

= Kontakte herstellen

« Stationire Aufnahme

« Fiir Sicherheit der Kinder sorgen

. Re?lonzlen Infofolder /Flyer mit ehen
» Mitgabe des Dokubogens anbiete

'

l Intervention beenden |
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